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课程代码
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课程类型
专业基础课
 
学    分
  
4


学    时
  32 
     
适用专业  工商管理/会计学   适用层次
      专升本      
1、 教学目标和教学要求

通过《管理学原理》课程的教学，使学生系统地了解管理学的基本概念、原理和方法；使学生理解一些经营案例所包含的管理原理和方法，并能够对实际经营活动能够运用管理学的原理进行分析；由此，增强学生的分析问题和应用管理学的能力。
二、课程内容、重点、难点和教学环节

（1） 导论

1、 教学基本要求

（1）了解管理的概念、职能，管理者类型、角色、技能，以及为什么要学习管理。
（2）了解管理理论的发展过程，各个阶段的主要管理思想，以及管理学的发展趋势。
2、 教学内容

（1）管理、管理者的基本概念。

（2）管理思想发展各个阶段的理论及学派，以及90年代以来的新理论。

（2） 计划
1、教学基本要求

（1）了解组织环境的构成，全球化管理，组织文化。
（2）认识决策的地位和作用，了解决策的类型，掌握决策的过程和基本方法。
（3）了解关于计划与决策的关系，计划的分类和权变因素，掌握计划的编制方法。

（4）了解战略的三个层次，熟练掌握战略理论在公司层和事业层的实际应用。

2、教学内容

（1）组织文化及环境对管理的影响。

（2）决策基本思想，通过实例解读决策的具体过程，群体决策的手段。

（3）计划的基本概念和计划的编制方法。

（4）SWOT分析、BCG矩阵、波特的五力模型、波特的竞争战略。

（3） 组织
1、教学基本要求

（1）了解组织设计的影响因素和原则，认识组织的基本问题，掌握典型的几种部门化与适用范围，了解集权与分权。
（2）了解人力资源管理的过程、内容和方法，以及当前社会所关注人力资源方面的问题。
（3）了解组织力量怎么样在组织形式、人员安排上进行整合。

（4）了解变革过程的两种观点，变革管理的类型、阻力及遇到的新问题。

2、教学内容

（1）管理幅度，组织设计原则及影响因素，部门化，集权与分权。

（2）人力资源管理具体过程，人力资源管理当前面临的问题。

（3）正式组织与非正式组织，直线与参谋，委员会。

（4）两种变革观，变革管理介绍，变革管理中的新问题。

（4） 领导
1、教学基本要求

（1）了解早期及当代的激励理论，掌握这些理论的实际应用。

（2）了解早期及当代的领导理论，掌握这些理论的实际应用。

2、教学内容

（1）各种动机理论介绍。

（2）各种领导理论介绍。

（5） 控制
1、教学基本要求

了解控制的必要性及作用机制、控制的类型、控制中的权变因素，掌握如何设计一个有效的控制系统，了解一些新型控制方法。
2、 教学内容

控制的必要性及作用机制，控制的类型及权变因素，控制的过程，新型控制方法。

三、学时分配
	序号
	学   教

时    学

         环

            节

内 容
	讲课
	自学
	实习
	实验
	小计

	一
	导论
	7
	1
	
	
	

	二
	计划
	7
	
	
	
	

	三
	组织
	7
	1
	
	
	

	四
	领导
	7
	
	
	
	

	五
	控制
	2
	1
	
	
	

	六
	综合复习
	2
	
	
	
	

	总计

	32
	3
	
	
	


四、主要教材及参考书

1、 教材

周三多、陈传明等编著：《管理学原理》，南京大学出版社。
2、 参考书

（1） 斯蒂芬·P·罗宾斯：《管理学》（第七版），孙健敏等译，中国人民大学出版社，2004年。
（2） 菲利普·科特勒：《营销管理》(第十二版)，梅清豪译，上海人民出版社，2006年。
（3） 迈克尔·波特：《竞争战略》，陈小悦译，华夏出版社，1997年。

（4） 约翰·科特：《现代企业的领导艺术》，史向东译，华夏出版社，2007年。
（5） 彼得·德鲁克：《卓有成效的管理者》，许是祥译，机械工业出版社，2005年。

（6） 彼得·德鲁克：《管理实践》，齐若兰译，机械工业出版社，2006年。
