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1、 教学目标和教学要求

本着“培养理论知识够用、职业技能实用的物流管理应用型人才”的培养目标，为着“加快和完善我国物流人才的储备和物流业的持续健康快速发展”的目的，通过学习《物流基础》这门课程，使学生了解物流及物流管理的基本概念、基本理论观点和基本规则，能够应用所学物流及物流管理的基本理论观点，结合实际需要，分析和解决当前物流业存在的一些问题；并为学习其他物流课程打下基础。
二|、课程内容、重点、难点和教学环节

（一）物流概述

1、 教学基本要求

（1）了解物流的起源、发展史以及现状和作用
（2）掌握物流、物流管理、供应链管理的基本概念和理论观点

（3）理解物流关键活动之间的关系，物流总成本的核算
2、教学内容

（1）物流的概念和理论观点

（2）物流管理和供应链管理的概念、学说

（3）物流关键活动和物流总成本的计算

（4）物流的发展史及其影响因素和意义作用

      （二）物流系统

1、教学基本要求

（1）了解物流系统的概念

（2）理解物流系统的要素和经济效益

（3）掌握物流系统的一般规律和设计步骤

2、教学内容

（1）物流系统的含义和要素、特征

（2）物流系统的设计

（三）物流功能

1、教学基本要求

（1）了解物流的基本功能及其概念

（2）理解并掌握物流各功能合理化的要求和作用

2、教学内容

（1）物流各个基本功能概念介绍

（2）物流各个功能合理化的因素及作用

（四）物流社会化与物流企业

1、教学基本要求

（1）了解物流社会化的趋势和物流服务的概述

（2）理解物流节点的构成和节点

（3）掌握物流网络的构造和第三方物流的优势

2、教学内容

（1）物流社会化的趋势和形态

（2）物流服务的方式

（3）物流网络的构造和节点

（4）第三方物流的种类

（五）客户需求与服务管理
1、教学基本要求

（1）了解客户需求的特性以及需求管理的含义

（2）理解并掌握需求预测和需求管理的方式和考虑因素
2、教学内容

（1）客户需求的特性，需求预测的方式

（2）需求管理的因素，需求管理的难点

（六）物流信息

1、教学基本要求

（1）了解物流信息的组成部分和建立物流信息系统的意义

（2）理解物流信息系统的的主要技术

（3）掌握物流信息系统的功能层次和物流应用软件的分类

2、教学内容

（1）物流信息系统的组成和意义

（2）物流信息系统的主要技术和应用软件

（七）采购管理和库存管理

1、教学基本要求

（1）了解采购管理、库存管理和采购总成本的含义和重要性
(2) 理解采购的流程和成本的核算，理解库存及其成本

（3）掌握采购和库存的流程和成本预算

2、教学内容

（1）采购管理和库存管理的含义和流程

（2）采购成本和库存成本的核算
（八）运输与配送管理

1、教学基本要求
（1）了解运输和配送的含义

（2）理解和掌握运输管理和配送管理的特点、因素
2、教学内容

（1）运输的含义和基本原则

（2）配送的分类

（九）仓储与配送中心管理

1、教学基本要求

（1）了解仓储的角色及功能、配送中心的特征和种类

（2）理解仓储的产权决策和设计

（3）掌握仓储的优缺点和配送的基本功能
2、教学内容

（1）配送中心的管理

（2）仓储的管理

（十）国际物流

1、教学基本内容

（1）了解国际物流的多种方式

（2）理解和掌握国际物流的特点和作用

2、教学内容

（1）国际物流和国际贸易的关系

（2）国际物流的特点和多方式

（十一）物流组织

1、 教学基本要求

（1） 了解供应链管理、全面质量管理、战略联盟和外包

（2） 理解传统企业组织结构特征、现代物流标准化组织特征

（3） 掌握几种典型的物流组织结构、物流质量的关键衡量指标、物流绩效评估的方法

2、 教学内容

（1） 物流标准化的内容

（2） 物流绩效评估的方法

（3） 物流质量管理的特点

三、学时分配
	序号
	教学环节

 教学内容
	讲课
	自学
	实习
	实验
	小计

	一
	物流概述
	3
	
	
	
	

	二
	物流系统
	3
	
	
	
	

	三
	物流功能
	3
	
	
	
	

	四
	物流社会化与物流企业
	3
	
	
	
	

	五
	客户需求与服务管理
	3
	1
	
	
	

	六
	物流信息
	3
	1
	
	
	

	七
	采购管理和库存管理
	4
	1
	
	
	

	八
	运输与配送管理
	3
	1
	
	
	

	九


	仓储与配送中心管理
	3
	1
	
	
	

	十
	国际物流
	2
	
	
	
	

	十一
	物流组织
	3
	
	
	
	

	十二
	总复习
	1
	
	
	
	

	
	34
	5
	
	
	39
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（4）王之泰：现代物流学，中国物资出版社，2001年
